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A PESAR DEL SISMO, EN CONCEPCION SE ES MAS FELIZ QUE EN SANTIAGO

El alegre resultado sobre
la felicidad de penquistas

Estudio de la Universidad del Desarrollo da cuenta de una sociedad optimista y
satisfecha respecto de su vida, pero con altos niveles de desconfianza hacia la
autoridad. Una diferencia que puede ser resuelta para que esta alegria
estadistica pueda ser mejorada.
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® i se consideran las cifras
arrojadas por el Primer
Estudio de Capital Social
@ de la Universidad del
Desarrollo, que revelan un indice
de felicidad en la Regién superior
al promedio nacional, entonces
todo lo que se ha dicho en cuanto
a que los penquistas son tristes y
mis bien pesimistas pasaria a
convertirse en uno de los mayo-
res mitos urbanos del ultimo
tiempo. :

La encuesta aplicada entre
junio y julio indica que en la
Regién el promedio de felicidad,
enescalade1a s puntos, esde 3,7,
lo que implica 0,2 puntos mas
que el promedio de Santiago,
todo un logro considerando ade-
mas que hace sélo seis meses la
zona fue devastada por un terre-
moto.

Si bien no es posible establecer

el efecto que tuvo el sismo en este
sentido, pues se trata de la prime-
ra medicién de este tipo y, por
tanto, no existen patrones de
comparacién estadistica; el deca-
no de la Facultad de Gobierno de
la UDD, Eugenio Guzmadn, a cargo
de la investigacién, explica que
“es razonable esperar que este
evento si haya afectado los niveles
de felicidad en las personas”.

A modo de ejemplo, otras
encuestas realizadas por la casa
de estudios en la zona muestran
que, cuando se le pregunta a las
personas jen qué medida han
olvidado los efectos del terremo-
to?, el 54% de los consultados de
la Regién senala que “tiene
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recuerdos muy frescos”, mientras
en el resto del pais el porcentaje
cae 10 puntos. “Lo que en cierto
modo atestigua cierta situacion
de desianimo”. Es decir, de no
haber ocurrido el terremoto se
podria presumir un indice de feli-
cidad todavia mas elevado.

Ademais, hay dentro del estudio
cifras esperanzadoras, como el
36,80 que declara descubrir la
belleza que hay en las cosas y el
35,4 que dice estar satisfecho con
su vida.

Algo que para la filosofa
Carolina Dell’Oro guarda relacién
con una necesidad de volver a
mirar nuestra propia existencia
desde la emocién y ya no sélo
desde lo material.

Conferencista obligada de con-
venciones académicas, Dell’ Oro
llegé el lunes a la ciudad invitada
por la Universidad Catélica de la
Santisima Concepcién y el
Servicio Nacional de la Mujer para
dictar la charla “La felicidad en
tiempos de incertidumbre”.

Para ella, efectivamente el
terremoto repercute en el estado
de 4nimo de las personas, pues
“una de las claves de la felicidad
es la actitud positiva y el terremo-
to es una situacién que puede dis-
minuirla fuertemente”.

Para Dell’ Oro, el problema es
que en una primera instancia el
miedo paraliza a las personas y en
muchos casos esta reaccién se
prolonga, generando ansiedad y
duda respecto de lo que vendra.
“Tenemos que impedir que esto
se instale en nosotros y una
forma de hacerlo es entendiendo
que la experiencia vivida se
puede transformar en un apren-
dizaje, que ademis es posible
transmitir para prevenir y ayudar
a otros a enfrentar de mejor
manera una situacién similar en
la eventualidad que suceda”.

Ademids es importante tomar
acciones para la solucién de los
problemas y no esperar. “Si se
quedan esperando que los vean,
que los recuerden, en una actitud
pasiva, lo mis probable es que les
cueste mucho mis superar los

efectos de este terremoto”,
opina.
éPesimistas?

Para establecer el nivel de felici-
dad, la Universidad del Desarrollo
utilizé varias de las preguntas del
Oxford Happiness Questionnaire,
que busca reflejar la percepcién
del individuo en diversas dimen-
siones, como autoestima, pesi-
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mismo, bienestar, recuef‘diﬁs,\
pasado, etc. 2

A partir de estos patrones,.
Guzman, es posible estal
que el pesimismo tampoce
caracteristica inherente |
quista o al habitante
Regién en general. E
pues son pocos los
casos en que se
llega al maxi-
mo puntaje
en  res-
puestas
que tie-
nen que
VEer con
desmo- {
tiva-
cién. Por el =
contrario, hay indicios de fr
optimismo que nos hace destacar
incluso por sobre otros paises.

“Si consideramos sélo la pre-

* gunta por la satisfaccién personal

-analiza el sociélogo- descubrimos
en la Encuesta Mundial de
Valores que Chile se encuentra
sobre promedio global (22,8%) de
personas que declaran tener un
alto nivel de satisfaccién en la
vida, llegando a nivel nacional a
un 28,1%. En ]a Regién del Bio Bio,
el valor de acuerdo a nuestro
estudio supera el 35,4%, lo que es
una buena noticia”.

En la misma medicién interna-
cional, la ultima realizada en
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grado de felici-
dad. En Chile el
30,5% se declaré
muy feliz, una
cifra claramente
inferior al 37,5
local que arrojo

* “la vida es muy

gratificante”

detectado en la

consulta univer-

sitaria. “Si bien

ambas pregun-

tas no son com-

parables nos

entregan 6rde-

nes de mag-

nitud que

indicarian

que la

region esta

en un buen pie. Y

tal vez en todo esto la crisis del
terremoto ha tenido un efecto, lo
que es una muy buena oportuni-
dad de aprendizaje, para confiar y

“crear vinculos. De hecho tal vez

por primera vez el vecino aparece
como actor relevante en nuestra
vida cotidiana”.

Un punto de suma importancia
para Carolina Dell’ Oro, pues “la
felicidad es el fruto de una vida
lograda y tiene mucha relacién
con los vinculos. La forma de
alcanzarla es justamente valoran-
do y reforzando los afectos, los
lazos personales... Hasta el
momento lo que ha primado es
un individualismo muy grande y
en ese sentido estamos equivo-
cando el camino, en una via que
anula las relaciones”, sentencia.
Aqui cabe recordar el aumento en
el namero de los divorcios o la
falta de pertenencia a redes socia-
les, como sintomas de este error.

Valor Publ
Estimado
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Confianza

Aparece entonces otro factor de
andlisis, la confianza, elemento
vital a la hora de afianzar los vin-
culos. Sobre este punto es necesa-
rio sefialar que en Chile sélo un
13% de los habitantes siente que
“puede confiar en la mayorfa de
las personas”. Una cifra muy por
debajo de la de paises como
Noruega que registra un 74% o a
la de Estados Unidos que marca
un 39%. Entre los vecinos el World
Values Survey indica que Uruguay
cuenta con un 28% y Argentina
con un 18%. En Pert la situacién
es mdas compleja y alcanza solo seis
puntos porcentuales.

Ahora bien segin la consulta
UDD, en el Bio Bio un 14,6% de los

encuestados dice poder confiar en

la mayorfa de las personas. Un
19,29% dijo no poder confiar en casi
nadie y un 9,7 reconoci6 derecha-
mente no confiar en nadie.

Los niveles de desconfianza mds
altos se dan en los hogares que
reciben mayores ingresos. Si entre
los que tienen un presupuesto
mensual de hasta 500 mil pesos, el
28,5% admitié confiar en la mayo-
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ria de las personas, en aquellos
que superan el millén y medio de
pesos, un significativo 0% eligio
esta respuesta, mientras que un
30% dijo “no puedo confiar en
nadie”.

En la indagacién, ademds, las
personas sefialaron que los niveles
de confianza son mis altos en lo
que se refiere familiares, amigos y
vecinos (62,4%). Frente a las auto-
ridades ptblicas u organizaciones
sociales la mirada sigue siendo
muy critica y entrega a los alcaldes

‘un indice de confianza de 2,9%.

En este item si se consultd respec-
to de la variacién de esta sensa-
cién tras el terremoto. Un 61,5%
estim¢ que la confianza en la

familia aument6; que se incre-

mentd en un 54,7% para los ami-
208 ¥ en un 53,7% para los vecinos.
Un porcentaje importante, cerca-
no al 30%, manifest6 que la con-
fianza hacia los alcaldes disminu-
yo.

Guzman agrega otro anteceden-
te que permite dimensionar el
impacto del sismo a nivel local: los
resultados arrojados por un estu-
dio de la Subdere y la Universidad
de Chile en 2009. La medicién

agrupa a un 19,5% de los encuesta-
dos en las categorias “confiados” y
“muy confiados”. En el estudio de
la Universidad del Desarrollo, el
porcentaje de personas que podria
ser clasificada en esos rangos, atin
cuando se utiliza un pregunta dis-
tinta, supera el 37%. “En conse-
cuencia, podriamos decir que el
terremoto podria haber tenido un
efecto positivo en ese respecto”.

Como sociblogo, el decano de la
Facultad de Gobierno, indica que
“la desconfianza tiene muchos ori-
genes, pero lo cierto es que a
veces la forma como desarrolla-
mos politicas publicas, por ejem-
plo de un modo muy asistencial
pueden ser factores que, si bien
no son la causa, la intensifican”,
argumenta.

Lo mismo sucede, agrega, con
factores-como los cambios demo-
graficos. “Concepcién, junto con
Santiago -son las ciudades que
mayores cambios migratorios han
tenido en los dltimos 50 afios”. La
permanente movilidad de la

poblacién hace que los viculos

entre autoridad y ciudadano se
desdibujen.
Sobre si el desarrollo econémico

afecta los niveles de felicidad y
confianza, agrega: “No necesaria-
mente, esto es lo que se llama la
Paradoja de Easterlin, segiin la
cual en Estados Unidos los sucesi-
vos aumentos del ingreso no evi-
denciaban aumentos en felicidad.
Sin embargo, los estudios de Ruut
Veenhoven, Michael Hagerty,
Stevenson y Wolfer muestran algo
distinto, sugiriendo que los paises
de mayores si tienen niveles pro-
medio mayores de felicidad. Por lo
tanto, no hay que apresurar con-
clusiones al respecto”.

Sin embargo, para Carolina Dell
Oro, los actuales ritmo de vida si
han repercutido en los estados de
&nimo, la permanente rivalidad, el
individualismo y la postergacién
de lo espiritual, a juicio de la con-
ferencista, son sintomas que pue-
den enfermar a una sociedad y ale-
jarla de una actitud més saludable
como es la busqueda de la felici-
dad.

Para Dell’ Oro se produce una
saturacion en el ser humano que
lo hace volver a volcar la mirada
hacia su interior. “Y eso es lo que
debemos procurar que se manten-
ga”, opina.
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El rol de Ia risa en la felicidad

Tal como lo explico la filosofa

Carolina Dell’ Oro, la actitud positi-

va es fundamental en la busqueda

de la felicidad. Por esto es impor-

tante también conocer el potencial

de la risa como una forma de

mejorar el estado de salud.

Estudios a nivel mundial han

demostrado que una carcajada

puede influir positivamente en el

organismo, disminuyendo el nivel

de las sustancias que provocan el

estrés, ademas impacta en enfer-

medades cronicas como la diabe-

tes, tanto en la prevencion como

en la manifestacion de los sinto-

mas.

Una investigacion del médico esta-

dounidense Lee Ber, de la

Universidad de California, explica suprimir la sensacion de hambre; y

ademads que la risa puede causar la grelina, gue es la responsable

efectos similares a los de la activi- del apetito. A través de la risa se

dad fisica. Por ejemplo, es capaz establece un equilibrio entre

de alterar a nuestro favor los indi- ambas sustancias que permiten

ces de dos hormonas vinculadas al finalmente no sélo sentirse bien,

apetito: la leptina, que es capaz de sino también verse bien.
Ademas se calcula que este agra-
dable ejercicio estimula unos 400
musculos del cuerpo y que basta-
ria reir unos 15 minutos diarios
para tener efectos en nuestro
organismo.
Sin embargo, hay también cifras
que dan cuenta de una disminu-
cion en esta practica a medida que
avanzan los anos.
En el caso de'los nifios, se ha esta-
blecido que éstos se rien unas 300
veces al dia como, promedio,
mientras que los adultos se mue-
ven en un rango de entre 15 y 100
veces diarias.
En todo caso, los profesionales
coinciden en que la risa es un ejer-
cicio que se puede cultivar.




